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แผนยุทธศาสตรคณะการสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเชียงใหม พ.ศ. 2567 – 2571 

 

วิสัยทัศน (Vision) 

 สถาบันการศึกษาชั้นนำดานการสื่อสารท่ีบูรณาการขามศาสตรเพ่ือการพัฒนาอยางยั่งยืน 

 

ตัวช้ีวัดวิสัยทัศน 

ตัวช้ีวัด 2567 2568 2569 2570 2571 

ไดรับการจัดอันดับ THE สาขา 

Communication & Media 

Studies อยูใน 3 อันดับแรกของ

ประเทศ 

1-3 1-3 1-3 1-3 1-3 

ผลการประเมิน SROI (ลานบาท) 50 

ไดผลการประเมิน EdPEx300 200 200 300 300 300 

 

วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (Strategic Objectives): 

SO1  การเรียนการสอน และผลิตบัณฑิต ท่ีมีความรูขามศาสตร (Interdisciplinary Communication 

Education) [SDGs 4,8,9,11,13] 

SO2  การวิจัย บริการวิชาการ บูรณาการขามศาสตร ท่ีมีผลกระทบตอสังคมสูง (Integrated and 

Interdisciplinary Research and Academic Services with High Social Impact) [SDGs 4,8,9,11,13] 

SO3  การบริหารจัดการสูความเปนเลิศ (Excellent Performance) [SDGs 4,8,9,11,13] 

 

พันธกิจ 

1. จัดการเรียนการสอนเพ่ือผลิตบัณฑิต 

2. ผลิตผลงานวิจัยและการบริการวิชาการท่ีมีผลกระทบตอสังคม 

3. การบริหารจัดการท่ีเปนเลิศ 
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กลยุทธ (Strategies: S) 

S1  พัฒนาหลักสูตรการสื่อสารที ่นำองคความรู การสื่อสารไปบูรณาการขามศาสตร สงเสริมการพัฒนา

ศักยภาพมนุษยใหมีความรู และทักษะการสื่อสารไปใชปฏิบัติงานสาขาวิชาอ่ืน 

S2 เพ่ิมบุคลากรวิชาการท่ีมีคุณภาพสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ 

S3 สรางเครือขายความรวมมือ 

S4 การพัฒนางานวิจัย งานบริการวิชาการ และผลงานสรางสรรค แบบบูรณาการขามศาสตร 

S5 ใชการวิจัย งานสรางสรรค และบริการวิชาการ เพ่ือสรางมูลคาทางเศรษฐกิจใหสังคมและชุมชน (SROI 50 

ลานบาท) 

S6 มีศูนย "Communication Collaboration Center" บูรณาการและพัฒนาองคความรูดานการสื่อสารกับ

ศาสตรอ่ืน ๆ เพ่ือสงเสริมการพัฒนาสังคม และเผยแพรองคความรู 

S7 สรางระบบบริหารจัดการที่เปนเลิศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน โดยสรางการมี

สวนรวมเพื่อเพิ่มความสามัคคี และขีดความสามารถของบุคลากรใหเทาทันตอการแขงขันที่เปลี่ยนแปลง

อยางรวดเร็ว 

S8 พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ 

S9 แสวงหารายไดเพ่ือพ่ึงพาตนเองไดอยางยั่งยืน 

 

คานิยมองคกร 

 สื่อสาร   สรางสรรค  แบงปน 

 Communicate  Create   Share 

 

วัฒนธรรมองคกร 

M – Managerial Skill  มีทักษะบริหารจัดการ 

A – Accountability  ยึดหลักความถูกตอง เท่ียงตรง ตรวจสอบได 

S – Synergy   น้ำหนึ่งใจเดียวกัน 

S – Sharing   แบงปน 

C – Creative   สรางสรรค 

O – Optimism   คิดบวก 

M – Morality   มุงเนนคุณธรรม 

M – Modern   ทันสมัย 
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SWOT Analysis 

Strengths Weaknesses 

1. คณะการสื่อสารมวลชนเปนสถาบันการศึกษาชั้นนำ

ดานการสื่อสาร/นิเทศศาสตรทีม่ีชื่อเสียงมายาวนาน

อยูในอันดับ 1 ใน 3 ของประเทศ ดึงดูดใหนักศึกษา

สมัครเขามาเรียนมากกวาเปาหมายที่ตั้งไว 

2. คณะการสื่อสารมวลชนมีศูนยนวัตกรรมการสื่อสาร

ปฏิบัติงานตอบสนองยทุธศาสตรของ

มหาวิทยาลยัเชยีงใหมและคณะมีผลงานพฒันา

องคกรได 

3. นักศึกษาของคณะการสื่อสารมวลชนไดรับรางวัลการ

แขงขันในระดับภูมิภาคและประเทศอยางตอเนื่อง 

4. คณะการสื่อสารมวลชนมีเครือขายความรวมมือกับ

ศิษยเกาที่เขมแข็ง สนับสนนุพันธกิจการจัดการ

จัดการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

5. มีความรวมมือกับสถาบนัการศึกษา องคกรวิชาชีพ 

หนวยงาน สมาคมตาง ๆ ทั้งในระดับชาติและระดับ

นานาชาต ิ

6. มีหองปฏิบัติการ และอุปกรณการผลิตสื่อทีท่ันสมยั 

พรอมตอการใหบริการผูเรียนและลูกคากลุมอ่ืน 

1. การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร

จัดการยังไมครอบคลุม และไมตอบสนองตอการตัดสนิใจ

สำหรับการบริหารงาน 

2. คณะการสื่อสารมวลชนมบีุคลากรสายวิชาการที่มีความรู

ความสามารถในเชงิวิชาชีพจำนวนจำกัด 

3. คณะการสื่อสารมวลชนไมสามารถรักษาบุคลากรสาย

วิชาการที่มีคุณภาพและคุณสมบัติตามที่มหาวิทยาลัย

กำหนดไวได 

4. คณะการสื่อสารมวลชนมีการสรางความรวมมือกับ

หนวยงานภายนอกแตมีการดำเนินกิจกรรมความรวมมือ

ในสัดสวนนอย ขาดการดำเนนิกิจกรรมตอเนื่องเพื่อ

สนับสนนุการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการ

วิชาการทีส่ามารถสรางนวัตกรรมการสื่อสารที่มี

ประโยชนตอการพัฒนาสังคม และสรางมูลคาทาง

เศรษฐกิจ 

5. คณะการสื่อสารมวลชนมสีิ่งสนบัสนนุการเรียนรูไม

เพียงพอ 

6. คณะการสื่อสารมวลชนมจีำนวนผลงานวิจัยและบทความ

วิชาการตีพิมพในวารสารทางวิชาการระดับชาติและ

นานาชาติตำ่กวาเปาหมายที่ตัง้ไว 

7. คณะไดรับทนุวิจัยจากภายนอกนอย 

8. สื่อออนไลนของคณะการสื่อสารมวลชน (เว็บไซต, เพจ 

Facebook ของสถานีวิทยุเสียงสื่อสารมวลชน) ไดรับ

ความนิยมจากผูรับสารเปาหมายไมมากนักเมื่อเทียบกับ

สื่อทองถ่ินรายอ่ืน ๆ (เชน CM108, เชียงใหมนิวส) 

9. บุคลากรมีทักษะการจัดรายการแบบสื่อดั้งเดิม ไมใช

ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีวทิยอุอนไลน ทัง้ในดานการ

ผลิตเนื้อหาและการจัดการเคร่ืองมือที่ใชในการผลิต จงึ
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ไมสอดคลองกับผูฟงกลุมใหมที่เติบโตในยุคสื่อใหมหรือ

สื่อดิจิทัล 

Opportunities Threats 

1. ตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแหงชาติ ฉบบัที่ 

13 มีนโยบายที่เก่ียวของกับการพัฒนาวิชาการและ

วิชาชีพดานสื่อสารมวลชน ไดแก นโยบาย Digital 

Transformation 

2. หนวยงานภาครัฐ เอกชน ชุมชนในภาคเหนือตอนบน

มีความตองการใชบริการการวิจยัและบริการวชิาการ

เพื่อพัฒนาชุมชน สังคม และเศรษฐกิจ ซึ่งจะนำมาสู

องคความรูดานการสื่อสารของคณะการ

สื่อสารมวลชน 

3. สถาบนัการศึกษาและองคกรวชิาชีพดานการสื่อสาร

และนิเทศศาสตรใหความรวมมือเพื่อสงเสริมการ

พัฒนาการเรียนการสอน สงเสริมคุณภาพของบัณฑิต 

4. องคกรวิชาชีพและวิชาการดานการสื่อสาร มี

เครือขายที่เขมแข็ง คณะสามารถใชเปนชองทางใน

การแสวงหาความรวมมือในระดบัประเทศ ภูมิภาค

อาเซียน และนานาชาติได 

5. มหาวิทยาลยัเชยีงใหมกระจายอำนาจเปดโอกาสให

คณะการสื่อสารมวลชนสามารถพัฒนาเนื้อหาการ

เรียนรูปแบบดิจทิัล หลักสูตรระยะสั้นในการ 

Reskill/Upskill หลักสูตรแบบขามศาสตร ให

สอดคลองกับความเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยี ภูมิ

ทัศนสื่อ และความตองการของผูเรียนในปจจบุัน ทำ

ใหคณะสามารถพัฒนาและขยายกลุมลูกคาที่สนใจ

เขาศึกษากลุมใหมได รวมถึงการดำเนินโครงการเพื่อ

การพัฒนาอยางยั่งยืน  

6. มีเทคโนโลยีใหมที่เอ้ือตอการเรียนการสอน สามารถ

จัดกิจกรรมการเรียนรูหลากหลายรูปแบบ  

1. ผูเรียนเลือกแสวงหาความรูจากชองทางอ่ืนแทนการศึกษา

ในระบบทั้งในประเทศและตางประเทศ 

2. เทคโนโลยีและสิง่สนับสนุนการเรียนรูเปลี่ยนแปลงอยาง

รวดเร็วและมีราคาสูง  

3. งบประมาณสนับสนนุจากภาครัฐมีแนวโนมลดลง สงผล

ตอการจัดการงบประมาณของคณะ และการบริหาร

จัดการภายในคณะ 

4. ระบบงบประมาณ และกฎระเบยีบทำใหการปฏิบัติงาน 

และการแสวงหารายไดไมคลองตัว ทำใหงานลาชา 

5. กระทรวงฯ มุงเนนใหสถาบันอุดมศึกษาพัฒนาเนนหนัก

ดานวิทยาศาสตรและนวัตกรรม  

6. มีผูเปดหลักสูตรระยะสั้นเฉพาะทาง (Non Degree) ดาน

การสื่อสาร เชน บริษทัธุรกิจเอกชน องคกรวิชาชีพ เปน

ตน โดยเฉพาะทักษะการสื่อสารในยุคดิจิทัล มีเพิ่มมาก

ข้ึน ทำใหคณะมีคูแขงสูงข้ึน 

7. ระบบการรับเขาศึกษาตอ (TCAS) เปดรับหลายรอบทำให

นักศึกษาเปลี่ยนใจได จึงสงผลใหอัตราการสละสิทธิ์ของ

นักศึกษามีจำนวนสูงข้ึน 

8. ความนิยมในการเรียนในระดับบัณฑิตศึกษาลดลง 

9. ความนิยมและพฤติกรรมของผูรับสารแปรเปลี่ยนไปตาม

ธรรมชาติ ทั้งมิติเร่ืองกลุมเปาหมาย เนื้อหา สื่อ 
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7. มีองคกร ทั้งภาครัฐ เอกชน องคกรไมแสวงหากำไร 

กิจการเพื่อสังคม และชุมชน ทีม่ีปญหาและ/หรือ 

ตองการบริการดานการสื่อสาร 

8. สถานีวิทยุเสียงสื่อสารมวลชนเปนสถานีวิทยุสถาบันที่

มุงเนนเร่ืองการพัฒนาชุมชนและสังคมตามกรอบ

ขอบังคับของกฎหมาย ไดรับสิทธิ์ใหชำระคา

ใบอนุญาตในระดับตำ่  

9. แนวโนมความสนใจของสังคมดานอัตลักษณทองถ่ิน

เพิ่มข้ึน (Glocalization) 
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6 
(ฉบับปรับปรุง) 

 

ยุทธศาสตรท่ี 1 การเรียนการสอน และผลิตบัณฑิต ท่ีมีความรูขามศาสตร 

 Interdisciplinary Communication Education  

กลยุทธ แผน ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย ผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน 

S1 พัฒนาหลักสูตรการ

สื่อสารท่ีนำองคความรูการ

สื่อสารไปบูรณาการขาม

ศาสตร สงเสริมการพัฒนา

ศักยภาพมนุษยใหมีความรู 

และทักษะการสื่อสารไปใช

ปฏิบัติงานสาขาวิชาอ่ืน 

AP1.1 เนื้อหาการเรียนรูแบบดิจิทัล 

หรือหลักสูตรระยะสั้นเพ่ือ reskill หรือ 

upskill ใหผูมีสวนเก่ียวของกับคณะ

การสื่อสารมวลชน 

มีหลักสูตร Reskill/Upskill  

อยางนอย 2 หลักสูตร 

มีผลการประเมินไมนอยกวา 

รอยละ 70 

ผูเรียนไดรับการพัฒนาความรูและ

ทักษะดานการสื่อสารท่ีสามารถนำไป

บูรณาการขามศาสตรเพ่ือใชประโยชน

ในการปฏิบัติงานสาขาวิชาอ่ืน เชน การ

พัฒนาทักษะการนำเสนอ การสื่อสาร

เพ่ือสรางแบรนดบุคคล เปนตน 

AP 1.2 แผนการพัฒนาทักษะวิชาชีพ 

(สอดคลองกับแผนสงเสริมการเปน

ผูประกอบการ CIC) 

- จัดอบรมพัฒนาความรู ทักษะท่ี

เก่ียวของกับอาชีพท่ีนักศึกษาสนใจ

ในระหวางเรียน (สงเสริมการเปน

ผูประกอบการ) 

- โครงการสงเสริมใหนักศึกษามี

อาชีพในระหวางเรียน (สงเสริมการ

เปนผูประกอบการ) 

อยางนอย 40 คน (มีนักศึกษาเขารวม

การพัฒนาทักษะวิชาชีพปละอยางนอย 

10 คน) 

นักศึกษาคณะการสื่อสารมวลชนไดรับ

การพัฒนาทักษะวิชาชีพ เพ่ือเตรียม

ความพรอมการเขาสูตลาดแรงงาน หรือ

เปนผูประกอบการในอนาคต  
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7 
(ฉบับปรับปรุง) 

 

กลยุทธ แผน ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย ผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน 

AP 1.3 แผนการพัฒนาหลักสูตร 

ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ

สือ่สารมวลชน (ป 69 – 71)  

โครงการพัฒนาหลักสูตร 

ศิลปศาสตรบัณฑิต  

สาขาวิชาการสื่อสารมวลชน อยางนอย 

4 โครงการ 

คณะการสื่อสารมวลชนมีหลักสูตรการ

เรียนการสอนดานการสื่อสารท่ีทำใหมี

ผูสนใจเรียนติดอันดับ 1 ใน 3 ของ

ประเทศ 

AP 1.4 แผนการพัฒนาหลักสูตร 

ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

ภาพยนตรดิจิทัล (ป 69 – 71) 

โครงการพัฒนาหลักสูตรศิลปศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชาภาพยนตรดิจิทัล 

อยางนอย 4 โครงการ 

AP 1.5 แผนการสรางโครงการวิชาเอก

คู (สำหรับปริญญาตรี) (Double 

Majors) 

(ป 69 – 71) 

โครงการวิชาเอกคู (สำหรับปริญญาตรี) 

(Double Majors) อยางนอย 2 

โครงการ  

มีหลักสูตรหรือแนวทางการจัดการเรียน

การสอนดานการสื่อสารแบบบูรณาการ

ขามศาสตรท่ีสามารถพัฒนาผูเรียนใหมี

ความรู ทักษะนำองคความรูดานการ

สื่อสารไปประยุกตใชในการปฏิบัติงาน

ของหนวยงาน สรางประโยชนใหองคกร 

ชุมชน และประเทศชาติ 

AP 1.6 พัฒนาหลักสูตร หรือ แนว

ทางการจัดการเรียนสนับสนุนหลักสูตร

พหุศาสตรรองรับการพัฒนาสูการเปน

หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 

หลักสูตร หรือ แนวทางการจัดการเรียน

สนับสนุนหลักสูตรพหุศาสตรรองรับ

การพัฒนาสูการเปนหลักสูตรระดับ

บัณฑิตศึกษา 

AP 1.7 แผนการพัฒนาคุณภาพ

นักศึกษาสูเวทีระดับชาติ/นานาชาต ิ

นักศึกษาคณะการสื่อสารมวลชนไดรับ

รางวัลการแขงขันในระดับชาต/ิ

นานาชาติอยางนอย 35 รางวัล (ภายใน

ระยะเวลา 4 ป) 

หลักสูตรคณะการสื่อสารมวลชนมี

ชื่อเสียงในเรื่องการจัดการเรียนการ

สอนท่ีไดมาตรฐานในระดับชาต/ิ

นานาชาต ิ
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8 
(ฉบับปรับปรุง) 

 

กลยุทธ แผน ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย ผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน 

S2 เพ่ิมบุคลากรวิชาการท่ีมี

คุณภาพสนับสนุนการ

จัดการเรียนการสอนท่ีมี

คุณภาพ 

AP 2.1. แผนการรับและ/หรือพัฒนา

ทักษะคณาจารย 

- รับอาจารยท่ีมีคุณวุฒิ ป.เอก/ป.โท

ตามคุณสมบัติท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด 

- จัดจางนักวิชาชีพ หรือผูเชี่ยวชาญ

แบบประจำ เพ่ือสงเสริมการจัดการ

เรียนการสอนสงเสริมความรูและทักษะ

ทางวิชาชีพ 

 

  

- จำนวนอาจารยท่ีรับเขาใหม 7 คน 

 

- จำนวนนักวิชาชีพ หรือผูเชี่ยวชาญ

แบบประจำ เพ่ือสงเสริมการจัดการ

เรียนการสอนสงเสริมความรูและทักษะ

ทางวิชาชีพจำนวน 4 คน 

ผูเรียนไดรับความรูจากคณาจารยและ

บุคลากรท่ีมีคุณภาพ สามารถพัฒนา

ความรูและทักษะใหเปนบัณฑิตท่ีมี

สมรรถนะสูงในอนาคต 

AP 2.2. แผนการอบรมพัฒนาบุคลากร

สายวิชาการ และสายสนับสนุนการ

สอน 

รอยละบุคลากรสายวิชาการ และสาย

สนับสนุนการสอนอยางนอยรอยละ 80 

S3. สรางเครือขายความ

รวมมือ 

AP 3.1. สรางความรวมมือกับ

หนวยงานภาครฐั เอกชน องคกรอิสระ 

เพ่ือสรางความรวมมือดานการจัดการ

เรียนการสอน การแลกเปลี่ยนวิทยากร 

การนำโจทยปญหาท่ีตองนำความรูดาน

การสื่อสารบูรณาการขามศาสตรมาใช

ประโยชนในการดำเนินงานใหบรรลุ

เปาหมาย 

มี MOU ระหวางหนวยงานภาครัฐ 

เอกชน องคกรอิสระและมีกิจกรรม

อยางตอเนื่อง อยางนอย 4 ท่ี 

 

คณะไดความรวมมือดานวิทยากร/

ผูทรงคุณวุฒิ/ผูเชี่ยวชาญมาสนับสนุน

การเรียนการสอนและการผลิตเนื้อหา

การเรียนรูแบบ online รวมไปถึงการ

นำโครงการท่ีใชในการปฏิบัติงานใน

วิชาชีพมาเปนโจทยสำหรับใหผูเรียนได

ฝกหัดปฏิบัติจริง 
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9 
(ฉบับปรับปรุง) 

 

กลยุทธ แผน ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย ผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน 

AP 3.2. สรางความรวมมือกับคณะ 

หรือหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 

หรือหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย

เพ่ือจัดทำโครงการวิชาเอกคู (Double 

Majors) 

เกิดแนวทางการจัดทำโครงการวิชาเอก

คู (Double Majors) อยางนอย 1 ท่ี 

(เพ่ือสนับสนุนโครงการวิชาเอกคู 

(Double Majors) อยางนอย 1 

โครงการ/หลักสูตร) 

เกิดโครงการวิชาเอกคู (Double 

Majors) ท่ีจัดการเรียนการสอน 
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10 
(ฉบับปรับปรุง) 

 

ยุทธศาสตรท่ี 2  การวิจัย บริการวิชาการ บูรณาการขามศาสตร ท่ีมีผลกระทบตอสังคมสูง  

 Integrated and Interdisciplinary Research and Academic Services with High Social Impact 

 

กลยุทธ แผน ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย ผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน 

S4 การพัฒนางานวิจัย งาน

บริการวิชาการ และผลงาน

สรางสรรค แบบบูรณาการ

ขามศาสตร (Integrated 

and Interdisciplinary 

Research and Academic 

Services with High 

Social Impact) 

AP 4.1 สรางความรวมมือกับหนวยงาน

ภาครัฐ เอกชน องคกรอิสระ แหลงทุนวิจัย 

และองคกรวิชาชีพเพ่ือสรางความรวมมือ

ดานการวิจัย ผลงานสรางสรรค และการ

บริการวิชาการ 

เกิดความรวมมือดานการวิจัยและการ

บริการวิชาการอยางนอย 8 หนวยงาน และ

ลงนาม 8 MOU (ปละ 2 หนวยงาน) 

คณะการสื่อสารมวลชนไดรับ

การจัดอันดับคุณภาพ

การศึกษาอยูใน 3 อันดับแรก

ของประเทศ (จากผลงานวิจัย 

ผลงานสรางสรรค) 

AP 4.2 จัดทำฐานขอมูลแหลงทุนวิจัยและ

ปฏิทินการเปดรับขอเสนอ แหลงทุนใน

มหาวิทยาลัย แหลงทุนระดับประเทศ และ

นานาชาติ   

ไดรับทุนโครงการวิจัยหรือผลงานสรางสรรค 

4 โครงการ (ปละ 1 โครงการ) 

AP 4.3 โครงการสงเสริมคณาจารยเขียน

โครงรางการวิจัย บทความวิชาการเพ่ือการ

ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติและ

นานาชาติ 

คณาจารยผูเขารวมโครงการ 

- ไดรับทุนวิจัย 4 เรื่อง (ปละ 1 โครงการ) 

- เขียนบทความเพ่ือตีพิมพ  

ปท่ี 1- 2 จำนวน 8 ผลงาน  

ปท่ี 3 – 4 จำนวน 18 ผลงาน 

AP 4.4 โครงการ "Mentor งานวิจัย งาน

สรางสรรค การรับใชสังคม" สำหรับ

คณาจารยและเจาหนาท่ี 

โครงการวิจัยโดย Mentor คณาจารยและ

เจาหนาท่ี 4 โครงการ (ปละ 1 โครงการ) 
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11 
(ฉบับปรับปรุง) 

 

กลยุทธ แผน ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย ผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน 

AP 4.5 เพ่ิมรางวัลคาตอบแทนการตีพิมพ บรรลุเปาหมายการตีพิมพรายป (2567-8 

/2568-9 /2569-10 /2570-11) และมีการ

ตีพิมพผลงานในฐาน Scopus เพ่ิมข้ึน 

AP 4.6 พัฒนา และรักษาคุณภาพ 

“วารสารการสื่อสารและสื่อบูรณาการ” 

“วารสารการสื่อสารและสื่อบูรณาการ” 

รักษาคุณภาพไดรับการจัดอันดับอยูใน

ฐานขอมูล TCI ไมต่ำกวา Tier 2 

AP 4.7 แผนการผลิตสื่อเพ่ือเผยแพร

ผลงานวิจัย ผลงานสรางสรรค และการ

บริการวิชาการ 

เผยแพรผลงานวิจัย ผลงานสรางสรรค 

ผลงานบริการวิชาการในรูปแบบของตำรา 

ขาว สารคดี บทความ คลิปสั้น  

ทางเว็บไซตของคณะ สถานีวิทยุ FM100 

และสื่อออนไลนอ่ืน ๆ ไมนอยกวา 120 ชิ้น 

(ปละ 30 ชิ้น) 

 AP 4.8 โครงการวิจัยประมวลองคความรู

การสื่อสารภัยพิบัติ 

ปท่ี 1 – 2 : รายงานการวิจัยองคความรูการ

สื่อสารภัยพิบัติ 1 เลม บทความวิชาการ 1 

ชิ้น 

S5 ใชการวิจัย งาน

สรางสรรค และบริการ

วิชาการ เพ่ือสรางมูลคาทาง

AP 5.1 โครงการบริการวิชาการกับ

หนวยงานภาครฐั เอกชน องคกรอิสระ 

ชุมชน เพ่ือสนับสนุนยุทธศาสตรและ 

Agenda ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม 

โครงการบริการวิชาการ 10 โครงการท่ีตอบ

ความตองการของชุมชน องคกรภายนอก 

หรือสนับสนุนยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

ผลการประเมิน SROI ของ

ผลงานวิจัย ผลงานสรางสรรค 

และผลงานบริการวิชาการ

ท้ังหมดของคณะการ
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12 
(ฉบับปรับปรุง) 

 

กลยุทธ แผน ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย ผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน 

เศรษฐกิจใหสังคมและ

ชุมชน (SROI 50 ลานบาท) 

AP 5.2 การจัดทำแผนการสื่อสารภัยพิบัติ

ภาคเหนือตอนบน 

แผนการสื่อสารภัยพิบัติ 1 ชุด สำหรับการ

สื่อสารภัยพิบัติภาคเหนือตอนบนท่ีนำไปใช

ปฏิบัติงานไดจริง 

สื่อสารมวลชน มีมูลคารวมไม

นอยกวา 50 ลานบาท 

AP 5.3 แผนการประเมิน SROI ของ

โครงการวิจัย ผลงานสรางสรรค และการ

บริการวิชาการท่ีมีผลกระทบตอสังคม 

รายงานผลการประเมินมูลคาผลตอบแทน

ทางสังคม (SROI) ของงานวิจัย งาน

สรางสรรค หรืองานบริการวิชาการจำนวน 

4 ฉบับ (ปละ 1 ฉบับ) 
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13 
(ฉบับปรับปรุง) 

 

ยุทธศาสตรท่ี 3  การบริหารจัดการสูความเปนเลิศ  

 Excellent Performance 

กลยุทธ แผน ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย ผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน 

S6 มีศูนย "Communication 

Collaboration Center" บูรณา

การและพัฒนาองคความรู ดาน

การสื่อสารกับศาสตรอ่ืน ๆ เพ่ือ

การพัฒนาสังคม และเผยแพรองค

ความรู 

 

AP 6.1 จัดตั้งศูนย 

Communication Collaboration 

Center  

จำนวน 1 ศูนย ประกอบดวย 

คณาจารยคณะการสื่อสารมวลชน 

สถานีวิทยุเสียงสื่อสารมวลชน ศูนย

นวัตกรรมการสื่อสาร ภายในป 2569 

ปท่ี 1 – 2 : การประชุม กับตัวแทน 3 

กลุมคณะ ไดแก กลุมคณะวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี วิทยาศาสตรสุขภาพ 

และมนุษยศาสตรและสังคม จำนวน 6 

ครั้ง 

ปท่ี 3 – 4 : โครงการวิจัยและการ

บริการวิชาการขามศาสตร 2 โครงการ 

(ปละ 1 โครงการ) 

คณะการสื่อสารมวลชนไดรับการจัด

อันดับคุณภาพการศึกษาอยูใน 3 

อันดับแรกของประเทศ (จาก

ผลงานวิจัย ผลงานสรางสรรค) 
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14 
(ฉบับปรับปรุง) 

 

กลยุทธ แผน ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย ผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน 

S7 สรางระบบบริหารจัดการท่ีเปน

เลิศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน โดย

สรางการมีสวนรวมเพ่ือเพ่ิมความ

สามัคคี และขีดความสามารถของ

บุคลากรใหเทาทันตอการแขงขันท่ี

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

AP 7.1  แผนทบทวนกลยุทธและ

แผนปฏิบัติการแบบมีสวนรวม โดย

เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมใน

การปรับปรุงแผนกลยุทธและ

แผนปฏิบัติการคณะการ

สื่อสารมวลชนใหมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน  

- แผนยุทธศาสตรคณะการ

สื่อสารมวลชน 4 ป (พ.ศ. 2567 – 

2571) จำนวน 1 แผน 

- แผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการ 

(พ.ศ. 2567 – 2571) จำนวน 4 

แผน  

- บุคลากรมีสวนรวมในการจัดทำ

แผนอยางนอยรอยละ 80 

- บุคลากรรับรู เขาใจ แผน

ยุทธศาสตร แผนกลยุทธและ

แผนปฏิบัติการอยางนอยรอยละ 

80 

บุคลากรมีสวนรวมปฏิบัติงานให

บรรลุเปาหมายตามแผนยุทธศาสตร

ในระยะเวลา 4 ป ทำใหการนำ

องคกร และการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานสูความเปนเลิศบรรลุ

เปาหมายท่ีกำหนดไว (EdPEx300) 

AP 7.2 แผนการพัฒนาสมรรถนะ

บุคลากรคณะการสื่อสารมวลชน 

- จำนวนบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนา

สมรรถนะตามเปาหมายของคณะ

การสื่อสารมวลชน 

- บุคลากรไดรับการพัฒนาสมรรถนะ

ไมนอยกวารอยละ 80 

คณะการสื่อสารมวลชนสามารถ

ดำเนินงานใหบรรลุเปาหมายสูองคกร

แหงความเปนเลิศ อันเกิดจากการ

บริหารทรัพยากรบุคคลท่ีดี 

AP 7.3 แผนการพัฒนาความผูกพัน

ตอองคกร 

- จำนวนบุคลากรท่ีเขารวมกิจกรรม

ความผูกพันองคกรไมนอยกวารอย

ละ 80 

คณะการสื่อสารมวลชนสามารถ

ดำเนินงานใหบรรลุเปาหมายสูองคกร

แหงความเปนเลิศ อันเกิดจาก
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15 
(ฉบับปรับปรุง) 

 

กลยุทธ แผน ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย ผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน 

- คาเฉลี่ยความพึงพอใจท่ีมีตอ

กิจกรรมสรางความผูกพันองคกรไม

นอยกวารอยละ 70 (คาเฉลี่ยไม

นอยกวารอยละ 3.51) 

บุคลากรภายในองคกรมีความสุขใน

การปฏิบัติงาน 

AP 7.4 พัฒนาระบบการใหบริการท่ี

พึงปรารถนาแกลูกคา (ความตองการ

เชิงรุก) 

- แผนการพัฒนาระบบการใหบริการ

ท่ีพึงปรารถนาแกลูกคา 1 แผน 

- ลูกคาท่ีรับบริการมีความพึงพอใจ

อยูในระดับดี (คาเฉลี่ยความพึง

พอใจไมนอยกวา 3.51 จากคะแนน

เต็ม 5) 

- ไมมีขอรองเรียน หรือมีขอรองเรยีน

ไมเกิน 10 รายตอป 

- มีลูกคาใหมใชบริการเพ่ิมข้ึนอยาง

นอยปละ 3 ราย 

คณะการสื่อสารมวลชนไดรับการ

รับรองคุณภาพองคกรเปนเลิศอันเกิด

จากการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการ

ท่ีตอบสนองความตองการของลูกคา

ไดเปนอยางดี 

S8 พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือ

การตัดสินใจ 

AP 8.1  แผนการพัฒนาระบบ

สารสนเทศและฐานขอมูลคณะการ

สื่อสารมวลชนเพ่ือการบริหารและ

การตัดสินใจ 

มีระบบสารสนเทศและฐานขอมูลเพ่ือ

การตัดสินใจท่ีมีคุณภาพสำหรับการ

ตัดสินใจ 

คณะการสื่อสารมวลชนสามารถ

ดำเนินงานใหบรรลุเปาหมายสูองคกร

แหงความเปนเลิศ อันเกิดจากการ

พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการ

ตัดสินใจท่ีดี 
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16 
(ฉบับปรับปรุง) 

 

กลยุทธ แผน ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย ผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน 

S9 แสวงหารายไดเพ่ือพ่ึงพาตนเอง

ไดอยางยั่งยืน 

AP 9.1  แผนธุรกิจเพ่ือแสวงหา

รายไดพ่ึงพาตนเองอยางยั่งยืน (ศูนย 

CIC) 2 แผน  

- แผนธุรกิจระยะสั้นของศูนย CIC 

จำนวน 1 แผน 

- แผนธุรกิจระยะยาวของศูนย CIC 

จำนวน 1 แผน 

คณะการสื่อสารมวลชนสามารถ

แสวงหารายไดเพ่ือพ่ึงพาตนเองได

อยางยั่งยืน 

- มีกิจกรรม/โครงการแสวงหารายได

สนับสนุนการดำเนินงานของคณะไม

ต่ำกวา 10 โครงการ 

- ปท่ี 1 – 2 สามารถเพ่ิมรายไดอยาง

นอยรอยละ 5 ของรายรับสุทธิปท่ี

ผานมา มีรายละเอียดดังนี้ 

- ป 2568 = ไมนอยกวารอยละ 5 

ของรายรับสุทธิปท่ีผานมา 

- ป 2569 = ไมนอยกวารอยละ 5 

ของรายรับสุทธิปท่ีผานมา 

- ปท่ี 3 – 4 สามารถเพ่ิมรายไดอยาง

นอยรอยละ 10 ของรายรบัสุทธิปท่ี

ผานมา มีรายละเอียดดังนี้ 

- ป 2570 = ไมนอยกวารอยละ 6 

ของรายรับสุทธิปท่ีผานมา 
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17 
(ฉบับปรับปรุง) 

 

กลยุทธ แผน ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย ผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน 

- ป 2571 = ไมนอยกวารอยละ 10

ของรายรับสุทธิปท่ีผานมา 

AP 9.2 สงเสริมการแสวงหารายไดใน

รูปแบบใหมหรือใหการสนับสนุน

นักศึกษา และ/หรือศิษยเกาท่ีมี

ความรูความสามารถเปดบริษัทเพ่ือ

แสวงหารูปแบบการดำเนินธุรกิจสื่อ

หรือการสื่อสารท่ีสามารถแสวงหา

รายไดดวยตนเอง และมีผลตอบแทน

คืนคณะการสื่อสารมวลชน 

สนับสนุนใหเกิดผูประกอบการ จำนวน 

5 บริษัท 

มีรายไดจากการประกอบการ 

(Billing) จากรปูแบบการดำเนนิ

ธุรกิจแบบใหมท่ีคณะฯ ใหการ

สนับสนนุ ไมนอยกวา 2 ลานบาทใน 

ระยะเวลา 4 ป 

AP 9.3 ฐานขอมูลท่ีสงเสริมให

นักศึกษา นำไปสูการทำงานใน

องคกรวิชาชีพ 

ฐานขอมูลสำหรับบันทึกรายชื่อและ

ความถนัดของนักศึกษาในการประกอบ

อาชีพท่ีเชื่อมโยงเขากับโครงการงาน

บริการของศูนย CIC และ/หรือรองรับ

รูปแบบความรวมมือทางธุรกิจแบบใหม

อันเกิดจากผูประกอบการท่ีคณะใหการ

สงเสริม 1 ฐานขอมูล 

นักศึกษาท่ีมีศักยภาพในการประกอบ

วิชาชีพ สามารถพัฒนาใหตนเองเปน

ผูประกอบการไดในระหวางเรียน 

 

 

 


