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	รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
	ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
	คณะการสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
	************************************
	1. บทนำและบริบทเชิงยุทธศาสตร์
	มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ได้กำหนดแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) เพื่อขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยโดยมุ่งเน้นการพัฒนาใน 5 ด้านหลัก ซึ่งในส่วนของ "ด้านการบริหารจัดการ" มีนโยบายมุ่งเน้นการพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ ทันสมัย ยึดหลั...
	สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์คณะการสื่อสารมวลชน ประจำปี พ.ศ. 2567 – 2571 ที่มีนโยบายสำคัญด้านทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบาย S2 ในการเพิ่มบุคลากรวิชาการที่มีคุณภาพสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน และนโยบาย S6 ในการสร้างระบบบริหารจัดการที่เป็นเลิศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ...
	คณะการสื่อสารมวลชนจึงได้ขับเคลื่อนแผนการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ 2568 เพื่อส่งเสริมศักยภาพบุคลากรให้สอดคล้องกับความต้องการของคณะและมหาวิทยาลัย มุ่งสู่เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการดำเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) ตลอดจนสอดคล้องกับกลุ่มห...
	2. วัตถุประสงค์
	2.1 เพื่อยกระดับสมรรถนะบุคลากรสายวิชาการและบุคลากรสายสนับสนุนให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์คณะการสื่อสารมวลชน
	2.2 เพื่อพัฒนาศักยภาพคณาจารย์ด้านการจัดการเรียนการสอน งานวิจัย งานสร้างสรรค์ และบริการวิชาการให้มีคุณภาพและมาตรฐานระดับชาติและนานาชาติ
	2.3 เพื่อเสริมสร้างความสามารถของบุคลากรสายสนับสนุนในการสนับสนุนระบบนิเวศการเรียนรู้และการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ
	2.4 เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ความก้าวหน้าในสายอาชีพ และความผูกพันของบุคลากรต่อองค์กร
	3. หลักเกณฑ์การบริหารทรัพยากรบุคคล
	เพื่อเป็นการเสริมสร้างความโปร่งใสในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล ตามหลักธรรมาภิบาล คณะการสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้ดำเนินการเปิดเผยและแสดงหลักเกณฑ์การบริหารทรัพยากรบุคคลให้แก่เจ้าหน้าที่ของส่วนงานได้รับทราบผ่านทางเว็บไซต์หลักของคณะฯ โดยครอบค...
	1. การวางแผนและการจัดสรรกรอบอัตรากำลัง : มุ่งเน้นการบริหารกำลังคนอย่างโปร่งใส เป็นธรรม มีประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนองต่อพันธกิจ ยุทธศาสตร์ และการเปลี่ยนแปลงของสภาพการณ์ได้อย่างเหมาะสม
	2. การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร: มีการประกาศรับสมัครที่ชัดเจน โปร่งใส และกำหนดคุณสมบัติตรงตามกรอบสมรรถนะ
	3. การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร: ดำเนินการตามระเบียบของมหาวิทยาลัย มีระบบทดลองงานและปฐมนิเทศที่ตรวจสอบได้
	4. การย้าย การโอน หรือการเลื่อนระดับ: ใช้ผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะเป็นเกณฑ์ในการพิจารณาอย่างเป็นธรรม
	5. การประเมินผลการปฏิบัติงาน: ประเมินตามรอบการปฏิบัติงานด้วยตัวชี้วัด (KPIs) และข้อตกลงภาระงาน (TOR) อย่างเป็นระบบ
	4. ข้อมูลโครงสร้างบุคลากรแยกตามสายงานและตำแหน่งทางวิชาการ
	(ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2568)
	6. แนวทางการพัฒนาบุคลากรแยกตามกลุ่มเป้าหมาย
	กลุ่มที่ 1: บุคลากรสายวิชาการ (คณาจารย์)
	มุ่งพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนการสอนเชิงผลลัพธ์ (OBE / Active Learning) สมรรถนะด้านการวิจัย งานสร้างสรรค์ และการเผยแพร่ผลงานระดับชาติ/นานาชาติ ตลอดจนความเป็นอาจารย์มืออาชีพและจริยธรรมทางวิชาการ ผ่านโครงการส่งเสริมการขอตำแหน่งทางวิชาการ ระบบอาจารย์...
	กลุ่มที่ 2: บุคลากรสนับสนุนระบบนิเวศการเรียนรู้
	มุ่งพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีการศึกษาและดิจิทัลแพลตฟอร์ม ทักษะการสื่อสาร ประสานงาน และการประยุกต์ใช้ AI ในการทำงาน ตลอดจนองค์ความรู้ด้าน Outcome-based Education (OBE) ผ่านการอบรมเชิงปฏิบัติการด้าน Learning Technology, LMS, AI เพื่อการศึกษา และการสร้างกร...
	กลุ่มที่ 3: บุคลากรสนับสนุนทั่วไป
	มุ่งพัฒนาความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และระบบงานมหาวิทยาลัย ทักษะการบริหารจัดการและการปรับปรุงกระบวนงาน (Work Improvement / Lean) ทักษะดิจิทัล เสริมสร้าง Soft Skills และ Service Mind เพื่อให้งานบริหารมีความคล่องตัว โปร่งใส และมีประสิทธิภาพสูงสุด
	คณะการสื่อสารมวลชนได้ดำเนินการพัฒนาบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนตามแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยมุ่งพัฒนาความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของคณะและมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ โดย...

	ส่วนที่ 3 ผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
	8. ผลการดำเนินงานด้านแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล (CMU Proactive IDP)
	คำอธิบาย: จำนวนบุคลากรที่เข้าร่วมพัฒนาสะสม (รอบปีที่ 1 และ 2): รวมจำนวน 34 คน
	1) ระดับต้น : 30 คน
	2) ระดับกลาง : 4 คน
	- ความสำเร็จในการพัฒนา: มีบุคลากรพัฒนาสำเร็จจนได้รับใบประกาศนียบัตรระดับต้นจำนวน 9 ราย และอยู่ระหว่างการพัฒนา 20 ราย
	- การบรรลุเป้าหมาย: ผลการดำเนินงานรอบปีที่ 2 คิดเป็นร้อยละ 44 ซึ่งสูงกว่าเป้าหมายขั้นต่ำที่คณะ           ตั้งไว้ (ไม่น้อยกว่าร้อยละ 40) อยู่ร้อยละ 4
	- จำนวนวันพัฒนาเฉลี่ยสะสมของคณะฯ: 144.90 วัน
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	เพื่อเป็นการเสริมสร้างความโปร่งใสในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล ตามหลักธรรมาภิบาล คณะการสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้ดำเนินการเปิดเผยและแสดงหลักเกณฑ์การบริหารทรัพยากรบุคคลให้แก่เจ้าหน้าที่ของส่วนงานได้รับทราบผ่านทางเว็บไซต์หลักของคณะฯ โดยครอบค...
	1.การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร: มีการประกาศรับสมัครที่ชัดเจน โปร่งใส และกำหนดคุณสมบัติตรงตามกรอบสมรรถนะ
	2.การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร: ดำเนินการตามระเบียบของมหาวิทยาลัย มีระบบทดลองงานและปฐมนิเทศที่ตรวจสอบได้
	3.การย้าย การโอน หรือการเลื่อนระดับ: ใช้ผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะเป็นเกณฑ์ในการพิจารณาอย่างเป็นธรรม
	4.การประเมินผลการปฏิบัติงาน: ประเมินตามรอบการปฏิบัติงานด้วยตัวชี้วัด (KPIs) และข้อตกลงภาระงาน (TOR) อย่างเป็นระบบ
	4. ข้อมูลโครงสร้างบุคลากรแยกตามสายงานและตำแหน่งทางวิชาการ
	(ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2568)
	5. แนวทางการพัฒนาบุคลากรแยกตามกลุ่มเป้าหมาย
	กลุ่มที่ 1: บุคลากรสายวิชาการ (คณาจารย์)
	มุ่งพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนการสอนเชิงผลลัพธ์ (OBE / Active Learning) สมรรถนะด้านการวิจัย งานสร้างสรรค์ และการเผยแพร่ผลงานระดับชาติ/นานาชาติ ตลอดจนความเป็นอาจารย์มืออาชีพและจริยธรรมทางวิชาการ ผ่านโครงการส่งเสริมการขอตำแหน่งทางวิชาการ ระบบอาจารย์...
	กลุ่มที่ 2: บุคลากรสนับสนุนระบบนิเวศการเรียนรู้
	มุ่งพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีการศึกษาและดิจิทัลแพลตฟอร์ม ทักษะการสื่อสาร ประสานงาน และการประยุกต์ใช้ AI ในการทำงาน ตลอดจนองค์ความรู้ด้าน Outcome-based Education (OBE) ผ่านการอบรมเชิงปฏิบัติการด้าน Learning Technology, LMS, AI เพื่อการศึกษา และการสร้างกร...
	กลุ่มที่ 3: บุคลากรสนับสนุนทั่วไป
	มุ่งพัฒนาความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และระบบงานมหาวิทยาลัย ทักษะการบริหารจัดการและการปรับปรุงกระบวนงาน (Work Improvement / Lean) ทักษะดิจิทัล เสริมสร้าง Soft Skills และ Service Mind เพื่อให้งานบริหารมีความคล่องตัว โปร่งใส และมีประสิทธิภาพสูงสุด
	6. ผลการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

	7.  ผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
	8. ผลการดำเนินงานด้านแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล (CMU Proactive IDP)
	คำอธิบาย: จำนวนบุคลากรที่เข้าร่วมพัฒนาสะสม (รอบปีที่ 1 และ 2): รวมจำนวน 34 คน
	1) ระดับต้น : 30 คน
	2) ระดับกลาง : 4 คน
	- ความสำเร็จในการพัฒนา: มีบุคลากรพัฒนาสำเร็จจนได้รับใบประกาศนียบัตรระดับต้นจำนวน 9 ราย และอยู่ระหว่างการพัฒนา 20 ราย
	- การบรรลุเป้าหมาย: ผลการดำเนินงานรอบปีที่ 2 คิดเป็นร้อยละ 44 ซึ่งสูงกว่าเป้าหมายขั้นต่ำที่คณะ           ตั้งไว้ (ไม่น้อยกว่าร้อยละ 40) อยู่ร้อยละ 4
	- จำนวนวันพัฒนาเฉลี่ยสะสมของคณะฯ: 144.90 วัน






