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1. ความสำคัญ

เพื่อเปนการขับเคลื่อนนโยบายและยกระดับมาตรฐานคุณธรรมและความโปรงใสของสวนงานในสังกัด

มหาวิทยาลัยเชียงใหม ใหสอดคลองกับแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) ซึ่งกำหนดใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ เปนหนึ่งในตัวชี้วัดการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ

และแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม ระยะท่ี 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) และแผนปองกันและปราบปราม

การทุจริต มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 - 2570 

คณะการสื่อสารมวลชนไดเล็งเห็นถึงความสำคัญของการขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปรงใส ในการ

สรางระบบการบริหารจัดการที ่มุ งสู การบริการที ่เปนเลิศ (Performance Excellence) ตามแนวทางเกณฑ

คุณภาพการศึกษาเพื่อการดำเนินการที่เปนเลิศ (EdPEx) โดยเฉพาะคานิยมแนวคิดหลักขอที่ 10 จริยธรรมและ

ความโปรงใส (Ethics and Transparency) จึงกำหนดนโยบายเพื่อยกระดับการขับเคลื่อนคุณธรรมและความ

โปรงใส จึงกำหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานเพ่ือเปนแนวปฏิบัติแกคณาจารย

และบุคลากรยึดถือปฏิบัติควบคูกับกฎระเบียบขอบังคับที่กำกับการดำเนินงานที่เกี ่ยวของ และจากผลการ

ประเมินในรอบปงบประมาณที่ผานมา คณะไดนำผลการประเมินในป พ.ศ. 2568 มาวิเคราะหผลการประเมิน 

CMU-OIT ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ที่ครอบคลุมทั้ง 2 ตัวชี้วัด และไดแสดงการนำผลการวิเคราะหไปสู

การปรับปรุง รักษาระดับ หรือพัฒนาองคกรในป พ.ศ. 2569 ดังตอไปนี้ 

2. สรุปผลการประเมินในป พ.ศ. 2568 และการวิเคราะหผลการประเมิน CMU-OIT ประจำปงบประมาณ

พ.ศ. 2568 ท่ีครอบคลุมท้ัง 2 ตัวช้ีวัด ของคณะการส่ือสารมวลชน ดังนี้

2.1 ผลการประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะของคณะสื่อสารมวลชน ประจำปงบประมาณ 

พ.ศ.2568 (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) สรุปดังนี้ 

การตรวจประ เม ิ นการ เป  ด เผยข  อม ู ลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment: CMU-OIT) ใชแบบวัด OIT เปนเครื่องมือในการตรวจสอบการเปดเผยขอมูลสาธารณะของ สวนงาน

ที่เผยแพรขอมูลไวบนหนาเว็บไซตหลักของสวนงาน มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะบน

หนาเว็บไซตหลักของสวนงานใหสาธารณชนไดรับทราบใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดที่ 1 การเปดเผยขอมูล และ 

ตัวชี้วัดที่ 2 การปองกันการทุจริต โดยกำหนดการใหคะแนนของการเปดเผยขอมูลของสวนงานใน 2 ตัวชี้วัด 29 

ขอคำถาม ดังนี้ มีขอมูลรายงานครบถวนตามองคประกอบที่กำหนด และเปนไปตามหลักเกณฑที่กำหนดเทากับ 

100 คะแนน และไมมีการเปดเผยขอมูล หรือเปดเผยขอมูลไมครบถวน ตามองคประกอบดานขอมูลท่ีกำหนด และ

การตอบแบบวัด OIT ไมเปนไปตามหลักเกณฑท่ีกำหนดเทากับ 0 คะแนน 
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ผลการตรวจสอบขอมูลจากเว็บไซตของคณะการสื่อสารมวลชน ที่เผยแพรขอมูลไวบนหนาเว็บไซตหลัก 

พบวา มีคะแนนการเปดเผยขอมูลสาธารณะที่ 59 คะแนน เฉลี่ยรวมรอยละ 60.84 โดยมีผลการประเมิน (Rating 

Score) อยูในระดับตองปรับปรุง D เมื่อพิจารณาจำแนกตามตัวชี้วัด จากคาคะแนนรอยละการเปดเผยขอมูลของ

สวนงาน (OIT) พบวา ตัวชี้วัดที่ 1 การเปดเผยขอมูล มีคาคะแนนรอยละ 71.67 และตัวชี้วัดที่ 2 การปองกันการ

ทุจริต มีคาคะแนนรอยละ 50 (ตารางท่ี 1) 
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1) ตัวช้ีวัดท่ี 1 การเปดเผยขอมูล  

ภาพรวมการเปดเผยขอมูลของคณะการสื่อสารมวลชน ในตัวชี้วัดที่ 1 การเปดเผยขอมูล มีคาเฉลี่ยรวม 71.67 

คะแนน และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดตัวชี้วัดยอย พบวา ตัวชี้วัดยอยที่ 1.1 ขอมูลพื้นฐาน และตัวชี้วัดยอยท่ี 

1.3 การจัดซ้ือจัดจาง มีคาเฉลี่ยการเปดเผยขอมูลมากท่ีสุด เทากับ 100 คะแนนเทากัน รองลงมาคือ ตัวชี้วัดยอยท่ี 

1.5 การสงเสริมความโปรงใส 58.34 คะแนน ตัวชี้วัดยอยที่ 1.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ และ

ตัวชี้วัดยอยท่ี 1.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 50 คะแนนเทากัน ตามลำดับ (ตารางท่ี 2) 
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2) ตัวช้ีวัดท่ี 2 การปองกันการทุจริต  

การเปดเผยขอมูลของคณะการสื่อสารมวลชน ในตัวชี้วัดที่ 2 การปองกันการทุจริต มีคาเฉลี่ยรวม 50 

คะแนน และเม่ือพิจารณาในรายละเอียดตัวชี้วัดยอยพบวา ตัวชี้วัดยอยท่ี 2.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต

ในประเด็นสินบน และตัวชี้วัดยอยท่ี 2.2 การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส มีคาเฉลี่ยการเปดเผยขอมูลเทากับ 

50 คะแนนเทากัน (ตารางท่ี 3) 

ตารางท่ี 3 : คะแนนตัวช้ีวัดท่ี 2 การปองกันการทุจริต 
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2.2 เปรียบเทียบผลการประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะของคณะการส่ือสารมวลชน ระหวาง

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2568 

คณะการสื่อสารมวลชน เปนสวนงานภายในมหาวิทยาลัยที่เขารวมการประเมินคุณธรรมและ ความ

โปรงใสในการดำเนินงาน (CMU-ITA) ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยที่ผานมา การประเมิน CMU-ITA ได

สงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงการดำเนนิงานของสวนงานอยางเห็นไดชัด ซึ่งการดำเนินงานดังกลาวทำใหมีผลการ

ประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (CMU-OIT) ดังนี้ (ตารางท่ี 4) 
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3. สรุปผลการประเมิน อภิปรายผลและขอเสนอแนะ ในการดำเนินการเปดเผยขอมูลสาธารณะ

ของคณะการส่ือสารมวลชน 

3.1 สรุปผลการประเมิน อภิปรายผล 

การประเม ินค ุณธรรมและความโปร  ง ใส ในการดำ เน ิน งานของคณะการส ื ่ อสารมวลชน 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ในการประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะในตัวชี้วัดท่ี 1 

และตัวชี้วัดท่ี 2 เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของสวนงาน (Open 

Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) เพ่ือใหประชาชนท่ัวไปสามารถเขาถึงได พบวา มีผลการ

ประเมิน การเปดเผยขอมูลสาธารณะท่ี 59 คะแนน เฉลี่ยรวมรอยละ 60.84 และมีผลการประเมิน (Rating Score) 

อยูในระดับ D (ตองปรับปรุง) 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การเปดเผยขอมูล มีคาคะแนน 71.67 คะแนน และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดตัวชี้วัดยอย 

พบวา ตัวชี้วัดยอยที่ 1.1 ขอมูลพื้นฐาน และตัวชี้วัดยอยที่ 1.3 การจัดซื้อจัดจาง มีคาเฉลี่ยการเปดเผยขอมูลมาก

ท่ีสุด เทากับ 100 คะแนนเทากัน รองลงมาคือ ตัวชี้วัดยอยท่ี 1.5 การสงเสริมความโปรงใส 58.34 คะแนน ตัวชี้วัด

ยอยที่ 1.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ และตัวชี้วัดยอยที่ 1.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคล 50 คะแนนเทากัน ตามลำดับ 

ตัวชี้วัดที่ 2 การปองกันการทุจริต มีคาคะแนน 50 คะแนน และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดตัวชี้วัดยอย

พบวา ตัวชี้วัดยอยท่ี 2.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน และตัวชี้วัดยอยท่ี 2.2 การสงเสริม

คุณธรรมและความโปรงใส มีคาเฉลี่ยการเปดเผยขอมูลเทากับ 50 คะแนนเทากัน 

3.2 ขอเสนอแนะในการดำเนินการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 

3.2.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

การเปดเผยขอมูลสาธารณะของคณะการสื่อสารมวลชน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ในตัวชี้วัดที่ 1 

และ 2 เพื่อสงเสริมความโปรงใสของสวนงาน มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยมีการเปดเผยขอมูลสาธารณะและ การ

ปองกันและตอตานการทุจริตเผยแพรผานบนหนาเว็บไซตหลักของสวนงาน และเพื่อใหประชาชนทั่วไปสามารถ

เขาถึงขอมูลสาธารณะของสวนงานได ในการดำเนินงานของคณะการสื่อสารมวลชน พบวา มีผลการประเมินการ

เปดเผยขอมูลสาธารณะท่ี 59 คะแนน เฉลี่ยรวมรอยละ 60.84 และมีผลการประเมิน (Rating Score) อยูในระดับ 

D (ตองปรับปรุง) โดยมีการเปดเผยขอมูลสาธารณะมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยระดับผลการประเมิน จำแนก

ออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 

7



O25 การนําผลการประเมนิ CMU-OIT ไปสูก่ารพฒันาองคก์รในปี พ.ศ. 2569 คณะการสือ่สารมวลชน  
 

 

 

 

 

 

 

 

คณะทำงานตรวจประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะของสวนงานมหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2568 มีขอเสนอแนะตอคณะการสื่อสารมวลชน ในการกำหนดทิศทาง และการวางแผน เพ่ือ

นำไปสูแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานของสวนงานเพื่อยกระดับมาตรฐานการเปดเผยขอมูล

สาธารณะของสวนงาน มหาวิทยาลัยเชียงใหม ในประเด็นดังกลาวใหสูงขึ้น รวมทั้งทำใหประชาชนทั่วไปสามารถ

เขาถึงขอมูลสาธารณะของสวนงานได ดังนี้ 

1. สวนงานควรรักษามาตรฐานและพัฒนาคุณภาพการดำเนินงานและแนวทางปฏิบัติใน การเปดเผย

ขอมูลสาธารณะตาง ๆ บนหนาเว็บไซตหลัก ตามองคประกอบดานขอมูลใหสาธารณชนไดรับทราบในตัวชี้วัดที่ 1 

(การเปดเผยขอมูล) และ ตัวชี้วัดท่ี 2 (การปองกันการทุจริต) อยางครบถวน และตอเนื่อง เปนปจจุบัน 

2. ควรใหความสำคัญกับการสื่อสารสรางการรับรู (Perception) การดำเนินงานตัวชี้วัด การเปดเผย

ขอมูลสาธารณะ รวมกับการสื่อสารองคกรเชื่อมโยงไปสูผูมีสวนไดสวนเสียทั้งภายในและภายนอกเพื่อพัฒนา 

ยกระดับผลการประเมิน CMU-ITA ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม (ท่ีประเมินโดย สำนักงาน ป.ป.ช.) 

3. ผูบริหารสวนงานควรมอบนโยบายและขอสั่งการ โดยมีการกำหนด แตงตั้งผูปฏิบัติงานของสวน

งานรับผิดชอบตัวชี้วัด (KPI Owner) ในการตอบแบบวัด OIT มีการกำกับ ติดตามอยางใกลชิด ตลอดจนสราง

เครือขายแลกเปลี่ยนองคความรู ทักษะ และแนวทางการพัฒนาดำเนินงานเปดเผยขอมูลสาธารณะ 

4. ผูรับผิดชอบตัวชี้วัด (KPI Owner) ควรศึกษาคูมือการประเมินฯ เพ่ือทำความเขาใจหลักเกณฑ 

แบบวัด ตัวชี้วัด และองคประกอบดานขอมูลฯ ที่ตองมีการแสดงหรือเปดเผยขอมูลสาธารณะที่รับผิดชอบ ติดตาม 

ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลรายตัวชี้วัดใหตรง สมบูรณ ครบถวน และสอดคลองกับองคประกอบดานขอมูล

ขอนั้น ๆ 

5. พิจารณากลั่นกรอง ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล และ URL ที่แสดงขอมูล จะทำให การ

เปดเผยขอมูลสาธารณะของสวนงานเปนไปตามหลักเกณฑและองคประกอบดานขอมูลท่ีกำหนด ซ่ึงถือเปนข้ันตอน

สำคัญท่ีกำหนดไวในกระบวนการประเมิน จะชวยใหสวนงานสามารถพัฒนา และยกระดับคะแนน CMU-OIT ของ

สวนงานไดเปนอยางดี 
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3.2.2 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติตอการปรับปรุงการดำเนินงานขับเคล่ือนมาตรการสงเสริมคุณธรรมและ

ความโปรงใสภายในสวนงาน 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 การเปดเผยขอมูล (71.67 คะแนน) 

สวนงานควรศึกษาและทำความเขาใจหลักเกณฑและกระบวนการท่ีเก่ียวของกับการตรวจประเมินแบบวัด 

OIT เชน การเผยแพรขอมูลไวบนหนาเว็บไซตหลัก และการสงขอมูลสำหรับการตรวจประเมินท่ีตองมี URL เปนท่ี

อยู เว็บไซตหลักของสวนงาน (มิใช URL ที ่เปน One Drive/SharePoint/Microsoft 365 ของบุคลากร) ให

สามารถเขาถึงขอมูลนั้น ๆ ไดตลอดเวลา (แมวาบุคลากรเจาของ One Drive/ SharePoint/Microsoft 365 จะ

ไมไดปฏิบัติติหนาที่อยูที ่สวนงานแลว) เปนตน ตลอดจนการเปดเผยขอมูลที่มีความครบถวนและชัดเจนตาม

องคประกอบของขอมูลท่ีกำหนด 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

1) สวนงานควรมีการจัดทำรายงานหรือสรุปผลการบริหารงบประมาณและทรัพยากรบุคคลเผยแพรบน

เว็บไซต โดยเนนขอมูลท่ีประชาชนหรือผูเก่ียวของสามารถเขาใจงาย เชน สรุปแผนการใชจาย งบประมาณท่ีไดรับ-

ใชจริง และผลสัมฤทธิ ์

2) สวนงานควรมีการเปดเผยข้ันตอน วิธีการ และเกณฑท่ีใชในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลอยางชัดเจน 

3) สวนงานควรมีการเผยแพรกิจกรรมหรือมาตรการที่สงเสริมความโปรงใสภายในคณะฯ เชน โครงการ

อบรม หรือกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม เปนตน 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 การปองกันการทุจริต (50.00 คะแนน) 

สวนงานควรศึกษาและทำความเขาใจหลักเกณฑและกระบวนการที่เกี่ยวของกับการตรวจประเมิน

แบบวัด OIT เชน การเผยแพรขอมูลไวบนหนาเว็บไซตหลัก และการสงขอมูลสำหรับการตรวจประเมินที่ตองมี 

URL เปนท่ีอยูเว็บไซตหลักของสวนงาน (มิใช URL ท่ีเปน One Drive/SharePoint/Microsoft 365 ของบุคลากร) 

ใหสามารถเขาถึงขอมูลนั้น ๆ ไดตลอดเวลา (แมวาบุคลากรเจาของ One Drive/SharePoint/Microsoft 365 จะ

ไมไดปฎิบัติหนาที ่อยู ที ่สวนงานแลว) เปนตน ตลอดจนการเปดเผยขอมูลที่มีความครบถวนและชัดเจนตาม

องคประกอบของขอมูลท่ีกำหนด 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

1) พิจารณาแตงตั้ง คณะทำงานเฉพาะกิจดานคุณธรรมและความโปรงใส ของคณะฯ เพื่อขับเคลื่อนและ

ติดตามผลการดำเนินงานอยางตอเนื่อง 

2) นำแนวทางของสวนงานตนแบบท่ีมีผลคะแนนสูงในระดับมหาวิทยาลัยมาเปนตัวอยางหรือ แนวปฏิบัติ 

เชน แนวทางของสวนงานท่ีไดรับระดับ A หรือ AA ในการประเมิน CMU-OIT 
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การนำผลการวิเคราะหผลการประเมิน CMU-OIT ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ไปสูการปรับปรุง  

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2569 คณะการส่ือสารมวลชน  

 

มาตรการ/

โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห/

ขอเสนอแนะจากการ

ตรวจท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

1. มาตรการ

แตงตั้ง

ผูรับผิดชอบ

และตรวจสอบ

ความถูกตอง

ทางเทคนิค 

(ตัวชี้วัดท่ี 1 

การเปดเผย

ขอมูล) 

 

พบวา มีผลการประเมิน 

การเปดเผยขอมูล

สาธารณะท่ี 59 คะแนน 

เฉลี่ยรวมรอยละ 60.84 

อยูในระดับ D (ตอง

ปรับปรุง) พบปญหาการ

สง URL ท่ีเปน 

OneDrive/SharePoint 

สวนบุคคล ทำใหระบบ

เขาถึงไมไดเม่ือบุคลากร

ไมไดปฏิบัติหนาท่ี และ

ขาดการตั้งผูรับผิดชอบ

ตัวชี้วัดท่ีชัดเจน (KPI 

Owner) 

1. มอบหมายผูปฏิบัติงานรับผิดชอบตัวชี้วัด (KPI Owner) ประจำแตละ

หัวขอคำถาม   

2. กำหนดชองทางการแจงขาวสารเก่ียวกับ CMU OIT เพ่ือใหรับทราบ

คูมือ เกณฑ แบบฟอรม ตาง ๆ และจัดทำ 

https://drive.masscomm.cmu.ac.th/ เพ่ือนำสงไฟลและใชประโยชน

รวมกัน 

3. จัดระเบียบโครงสรางเว็บไซตหลักของคณะฯ โดยกำหนดใหการ

อัปโหลดไฟลรายงานหรือขอมูลสาธารณะท้ังหมด ตองอยูภายใต Domain 

เว็บไซตหลักของคณะเทานั้น หามใช URL สวนบุคคล (One 

Drive/SharePoint) เพ่ือใหระบบภายนอกสามารถเขาถึงขอมูลได

ตลอดเวลา  จัดทำตารางตรวจสอบลิงก (Link Dashboard) ตรวจสอบ

ความถูกตองและความเสถียรของ URL กอนสงประเมิน 

ตุลาคม - 

ธันวาคม  

2568 

คณะทำงาน

ประเมิน

คุณธรรมและ

ความโปรงใส

ในการ

ดำเนินงานของ

คณะรวมกับ 

KPI Owner ท่ี

ไดรับการ

มอบหมาย 
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มาตรการ/

โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห/

ขอเสนอแนะจากการ

ตรวจท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

2. มาตรการ

ยกระดับการ

เปดเผยขอมูล 

(ตัวชี้วัดท่ี 1 

การเปดเผย

ขอมูล) 

 

เปดเผยขอมูล ขอมูล

พ้ืนฐาน (ตัวชี้วัดยอยท่ี 

1.1 ขอมูลพ้ืนฐาน และ

ตัวชี้วัดยอยท่ี 1.3 การ

จัดซ้ือจัดจาง) ไดคา

คะแนน 100 คะแนนโดย

ไดรับขอเสนอแนะให

รักษามาตรฐานทำให

ประชาชนท่ัวไปสามารถ

เขาถึงขอมูลสาธารณะ

ของสวนงานได 

1. วิเคราะหผลประเมินเพ่ือนำเสนอใหผูบริหารทราบวากระบวนการใดมี

ประสิทธิภาพและกระบวนการใดยังตองไดรับการปรับปรุงโดยพบวา 2 

ตัวชี้วัดท้ังสอง มีคาคะแนนรอยละ 100 จึงใชเปน Best Practice เพ่ือขยาย

สูตัวชี้วัดอ่ืน 

2. ใหความสำคัญในการกำกับ รวบรวม ตรวจสอบ และเผยแพรขอมูลผาน

เว็บไซตคณะ 

3. ติดตามความครบถวนของขอมูลรายไตรมาส 

 

มกราคม - 

มีนาคม 

2569 

คณะทำงาน

ประเมิน

คุณธรรมและ

ความโปรงใส

ในการ

ดำเนินงานของ

คณะ (หนวย

ประชาสัมพันธ

และหนวย

พัสดุ) 

(ตัวชี้วัดท่ี 1 

การเปดเผย

ขอมูลและ

ตัวชี้วัดท่ี 2 

การปองกัน

การทุจริต) 

เปดเผยขอมูลการ

สงเสริมความโปรงใส

(ตัวชี้วัดยอยท่ี 1.5 การ

สงเสริมความโปรงใส) ได

คาคะแนน 58.34 

คะแนน ควรให

1. การดำเนินงานตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะโดยเฉพาะการจัดการ

เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบและการเปดโอกาสใหเกิดการมี

สวนรวม ไปสูผูมีสวนไดสวนเสียท้ังภายในและภายนอกคณะ 

2. สนับสนุนใหการจัดกิจกรรมโครงการตาง ๆ ของคณะคำนึงถึงความ

ซ่ือสัตยสุจริต ความรับผิดชอบ และการตรวจสอบได สงเสริมคุณธรรม 

ความโปรงใส และธรรมาภิบาลในการดำเนินงาน 

เมษายน - 

มิถุนายน 

2569 

คณะกรรมการ

จัดการขอ

รองเรียน, 

คณะกรรมการ

บริหารประจำ

คณะ 
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O25 การนําผลการประเมนิ CMU-OIT ไปสูก่ารพฒันาองคก์รในปี พ.ศ. 2569 คณะการสือ่สารมวลชน  
 

มาตรการ/

โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห/

ขอเสนอแนะจากการ

ตรวจท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

 ความสำคัญกับการ

สื่อสารสรางการรับรู 

3. สรางการรับรูเก่ียวกับแนวทางการปองกันและปราบปรามการทุจริต 

รวมถึงการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ สนับสนุนให

บุคลากร นักศึกษา และผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวมในการเฝาระวัง ปองกัน 

และแจงเบาะแสการกระทำท่ีอาจกอใหเกิดความเสียหายตอองคกร 

4. คณะมีชองทางรองเรียนผานเว็บไซตคณะท่ีเขาถึงงาย สะดวก และ

ปลอดภัย มีอีเมลกลางสำหรับรับเรื่องรองเรียน มีกลอง Direct To Dean 

รับเรื่องรองเรียนภายในคณะ มีชองทางรับเรื่องรองเรียนผานสายตรงคณบดี 

ชวยใหผูมีสวนไดสวนเสียสามารถแจงขอมูลหรือเบาะแสไดอยางรวดเร็ว 

สงผลใหคณะสามารถรับรูปญหาและดำเนินการแกไขไดอยางทันทวงที 

5. มีการจัดเก็บขอมูลเรื่องรองเรียนอยางเปนระบบ จำแนกประเภทเรื่อง

รองเรียนสรุปจำนวนเรื่องรองเรียนและผลการดำเนินการเปนรายไตรมาส

และรายป 

6. มีการวิเคราะหสาเหตุและแนวโนมของปญหา รายงานขอมูลสถิติเรื่อง

รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ แกคณะกรรมการบริหารประจำคณะ

ทุกเดือน 

7. เผยแพรขอมูลสถิติบนเว็บไซตคณะโดยไมเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

12



O25 การนําผลการประเมนิ CMU-OIT ไปสูก่ารพฒันาองคก์รในปี พ.ศ. 2569 คณะการสือ่สารมวลชน  
 

มาตรการ/

โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห/

ขอเสนอแนะจากการ

ตรวจท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

(ตัวชี้วัดท่ี 1 

การเปดเผย

ขอมูลและ

ตัวชี้วัดท่ี 2 การ

ปองกันการ

ทุจริต)) 

เปดเผยขอมูลการบริหาร 

งานงบประมาณ และ

ทรัพยากรบุคคล (ตัวชี้วัด

ยอย 1.2 การบริหารงาน 

และ 1.4 การบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล)

ไดคาคะแนน 50 คะแนน

โดยไดรับขอเสนอแนะให

จัดทำสรุปแผนการใชจาย

งบประมาณ ผลสัมฤทธิ์ 

และเกณฑการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลใหเขาใจ

งาย 

1. จัดทำสรุปอินโฟกราฟก (Infographic) รายงานผลเก่ียวกับแผนการ

ดำเนินงานงบประมาณท่ีไดรับ-ใชจริงและผลสัมฤทธิ์ประจำป 2568 เพ่ือ

เผยแพรบนเว็บหลัก   

2. เปดเผยข้ันตอน วิธีการ เกณฑการพัฒนาทรัพยากรบุคคล และประมวล

จริยธรรมของเจาหนาท่ีอยางโปรงใสบนหนาเว็บไซต  

3. ปรับปรุงระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) คูมือผูรับบริการ และ

เผยแพรสถิติการใหบริการรายไตรมาสใหเปนปจจุบัน 

4. เผยแพรขอมูลประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐในเว็บไซตคณะ 

5. มีการเผยแพรกิจกรรมหรือมาตรการท่ีสงเสริมความโปรงใสภายในคณะ 

โครงการอบรม หรอืกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม 

มกราคม - 

มีนาคม 

2569 

คณะทำงาน

ประเมิน

คุณธรรมและ

ความโปรงใส

ในการ

ดำเนินงานของ

คณะ (หนวย

นโยบายและ

แผน หนวย

บริหารงาน

บุคคลหนวย

นิเวศการ

เรียนรูหนวย

อาคารสถานท่ี

และ

ยานพาหนะ) 
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O25 การนําผลการประเมนิ CMU-OIT ไปสูก่ารพฒันาองคก์รในปี พ.ศ. 2569 คณะการสือ่สารมวลชน  
 

มาตรการ/

โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห/

ขอเสนอแนะจากการ

ตรวจท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

3. กิจกรรม

ขับเคลื่อนธรร

มาภิบาลและ

ตอตานการ

ทุจริตเชิงรุก 

 (ตัวชี้วัดท่ี 1 

การเปดเผย

ขอมูลและ

ตัวชี้วัดท่ี 2 การ

ปองกันการ

ทุจริต) 

เปดเผยขอมูล ตัวชี้วัดท่ี 

2 การปองกันการทุจริต 

ไดคาคะแนน 50 คะแนน

และขอเสนอแนะในการ

แตงตั้งคณะทำงานเฉพาะ

กิจเพ่ือขับเคลื่อนและ

ติดตามผลการดำเนินงาน

อยางตอเนื่อง รวมถึง

ศึกษาแนวทางจากสวน

งานตนแบบท่ีไดระดับ A 

หรือ AA  

1. แจงเวียนแนวปฏิบัติ No Gift Policy ใหคณาจารยบุคลากรทุกคน

รับทราบและถือปฏิบัติผาน e-document 

2. แจงนโยบายแกคณาจารยใหมในดานคุณธรรม จริยธรรม 

และการปองกันผลประโยชนทับซอน ในการจัดกิจกรรมปฐมนิเทศของคณะ 

3. คณบดีสื่อสารมอบนโยบายประกาศเจตนารมณ No Gift Policy 

และแนวทางปฏิบัติแกบุคลากรท้ังสาย วิชาการและสายสนับสนุนผาน

การประชุมคณาจารย 

และบุคลากร 

4. มอบหมายใหหัวหนางานในแตละสวนงานกำกับ ติดตาม และกระตุนย้ำ

เตือนผูใตบังคับบัญชา ใหรับทราบและถือปฏิบัติตามนโยบาย No Gift 

Policy อยางตอเนื่อง 

5. ศึกษาการดำเนินงาน การเผยแพรขอมูลของคณะ สถาบัน สำนักท่ีได

ระดับ A และ AA มาเปนแนวทางการดำเนินงาน 

6. การรณรงคประชาสัมพันธโดยหนวยประชาสัมพันธไดจัดทำโปสเตอร 

อินโฟกราฟก และขอความรณรงคผานสื่อออนไลน 

ของคณะ 

ธันวาคม 

2568 -

พฤษภาคม

2569 

คณะทำงาน

ประเมิน

คุณธรรมและ

ความโปรงใส

ในการ

ดำเนินงานของ

คณะการ

สือ่สารมวลชน 
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O25 การนําผลการประเมนิ CMU-OIT ไปสูก่ารพฒันาองคก์รในปี พ.ศ. 2569 คณะการสือ่สารมวลชน 

มาตรการ/

โครงการ/

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห/

ขอเสนอแนะจากการ

ตรวจท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

7. จัดทำแผนการดำเนินงาน งบประมาณ ผูรับผิดชอบกิจกรรมสงเสริมหลัก

ธรรมาภิบาลและความโปรงใสในองคกรการสรางความตระหนักรูเพ่ือปลูกฝง

คานิยมและวัฒนธรรมองคกรดานคุณธรรม ความโปรงใส และการปองกัน

การทุจริต แกผูบริหาร คณาจารย และบุคลากรทุกระดับ

8. จัดกิจกรรมอบรมการเสริมสรางความรูความเขาใจแกคณาจารยและ

บุคลากร

ม ิถ ุนายน - 

ก ร ก ฎ า ค ม 

2569 

9. จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรยีนรู  ศึกษาการดำเนินงาน การเผยแพรขอมูล

ของคณะ สถาบัน สำนักท่ีไดระดับ A และ AA มาเปนแนวทางการ

ดำเนินงาน

ส ิ ง ห า ค ม 

2569 
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